LISTA JEDNOSTEK NIEODPLATNEGO PORADNICTWA (2026 rok)
CZESC I: lista wg art. 8a ust 1 pkt 1:

wstepnej oceny potrzeb
zdrowotnych oséb
zgtaszajacych sie do
PZK, uzgodnienie
wstepnego planu
postepowania oraz
udzielenie mozliwego
wsparcia w zakresie
zdefiniowanych
potrzeb;

uzgodnienie terminu
przyjecia i wskazanie
miejsca uzyskania
niezbednego
Swiadczenia

TELEFON DOSTEPNOSC
NAZWA ZAKRES ADRES odptatnosc dnii Eodzin Www KRYTERIA
JEDNOSTKI PORADNICTWA P , g ¥ e-mail DOSTEPU
potaczen
RODZINNE
1. Powiatowe Centrum Porady pedagogiczne 37 — 400 Nisko 15 841 63 68 pon. — pt. www.pcpr-nisko.pl mieszkancy powiatu
Pomocy Rodzinie i psychologiczne dla ul. 3 Maja 32 wg stawek operatora 7.30-15.30 poczta@pcpr-nisko.pl nizanskiego
w Nisku rodzicow zastepczych
2. Osrodek Pomocy Ogodlnie pojete 37-400 Nisko 158412334 pon. —pt. Mieszkaricy Gminy
Spotecznej w Nisku zagadnienia pomocy ul. Fryderyka Chopina 31 | 15 841 46 38 7.30-15.30 opshisko@ops-nisko.pl i Miasta Nisko
rodzinie wg stawek operatora
PSYCHOLOGICZNE
3. Poradnia Diagnoza, pomoc 37-400 Nisko 158412773 pon. wt.- 8.00-16.00 | www.pppnisko.naszaporad Dla dzieci, uczniow,
Psychologiczno- psychologiczna, ul. Paderewskiego 4 wg stawek operatora $r.8.00-17.00 nia.com rodzicow, nauczycieli
Pedagogiczna profilaktyka czw. 8.00-15.00 sekretariat@pppnisko.pl ze szkot na terenie
pt. 8.00- 14.00 powiatu nizanskiego
4, Centrum Zdrowia udzielanie informacji o 37-400 Nisko 519342551 pon. - pt. Centra Zdrowia
Psychicznego — Punkt zakresie dziatania ul. Fryderyka Chopina 31 | lub 8.00-18.00 Psychicznego
Zgtoszeniowo — centrum i mozliwosci budynek Osrodka 519 342 557 dedykowane sg dla
Koordynacyjny uzyskania $wiadczen Pomocy Spofecznej wg stawek operatora 0s6éb powyzej 18 roku
opieki zdrowotnej; (wejscie od boiska Zycia, to placéwka,
przeprowadzenie sportowego) ktéra udziela

wsparcia szybko,
bezptatnie, blisko
domu. Wystarczy
przyjs¢ lub zadzwonic.
Nie trzeba sie
zapisywag, nie trzeba
skierowania.



http://www.pppnisko./
mailto:sekretariat@pppnisko.pl

psychiatrycznego, w
przypadkach pilnych nie
pozniej niz 72 godziny
od zgtoszenia;

w przypadkach tego
wymagajacych
wskazanie miejsca
uzyskania niezbednego
Swiadczenia z zakresu
pomocy spotecznej;
udzielanie $wiadczen
opieki zdrowotne;j.

Osérodek Srodowiskowe;
Opieki Psychologicznej

i Psychoterapeutycznej
Dla Dzieci i Mtodziezy
,Pozytywka”

Pacjenci Osrodka oraz
ich rodziny otrzymuja
kompleksowg opieke
psychologow,
psychoterapeutéw

i terapeutéw
Srodowiskowych

37-400 Nisko
ul. Wolnosci 54

518 795 425
wg stawek operatora

psycholog@szpital-nisko.pl

Udzielanie wsparcia
dla dzieci ponizej

7. roku zycia oraz
dzieci i mtodziezy
szkolnej do
ukonczenia 21. roku
zycia.

Dzieci i mtodziez
mogg skorzystaé

z pomocy
specjalistow
bezptatnie, bez
skierowania, w ciggu
7 dni roboczych od
zgtoszenia potrzeby
konsultacji.

z psychologiem

Centrum wsparcia dla
0s6b w stanie kryzysu
psychicznego
(zlecenie NFZ)

Kryzysy psychiczne,
stany depresyjne, mysli
samobdjcze

Fundacja ITAKA
skr. pocztowa 127
00-958 Warszawa 66

800 70 2222
bezptatna infolinia

24 godz. przez
7 dni w tygodniu

www.liniawsparcia.pl

porady@Iliniawsparcia.pl

Dla oséb bedacych
w kryzysie
psychicznym

PEDAGOGICZNE

Poradnia
Psychologiczno-
Pedagogiczna

Diagnoza, terapia
pedagogiczna,
doradztwo zawodowe
dla dzieci i mtodziezy

37-400 Nisko
ul. Paderewskiego 4

158412773
wg stawek operatora

pon. wt.- 8.00-16.00
$r.8.00-17.00
czw. 8.00-15.00

pt. 8.00- 14.00

www.pppnisko.naszaporad
nia.com
sekretariat@pppnisko.pl

Dla dzieci, uczniow,
rodzicéw, nauczycieli
ze szkot na terenie
powiatu nizanskiego



http://www.pppnisko./

POMOC SPOLECZNA

Powiatowe Centrum Socjalne dla oséb 37 — 400 Nisko (15) 841 63 68 pon.- pt. 7.30-15.30 mieszkancy powiatu
Pomocy Rodzinie niepetnosprawnych ul. 3 Maja 32 wg stawek operatora www.pcpr-nisko.pl nizanskiego
w Nisku i petnoletnich poczta@pcpr-nisko.pl

wychowankdw pieczy
i opieki zastepczej

Gminny Osrodek wg stawek operatora
Pomocy Spotecznej w:

1) Nisku 1) Zagadnienia 1) 37-400 Nisko 1) 158412334 1) pon.-pt. 1) opsnisko@ops-nisko.pl 1) Mieszkancy Gminy
dotyczace pomocy ul. Fryderyka Chopina 15841 46 38 7.30-15.30 i Miasta Nisko
spotecznej, swiadczen 31

rodzinnych, swiadczen
alimentacyjnych,
koordynacji $wiadczen,
asystentury rodzinnej,
pieczy zastepcze;j.
placéwek wsparcia
dziennego, programéw

pomocowych

2) Rudniku nad Sanem 2) Poradnictwo 2) 37-420 Rudnik nad 2) 15876 27 95 2) pon., $r., czw., pt. | 2) www.opsrudnik.pl 2) Dla mieszkancow
socjalne, realizacja Sanem 15876 62 38 7.30-15.30 ops@opsrudnik.pl Gminy i Miasta
Swiadczen rodzinnych, ul. Kilinskiego 19 wt. 8.00-16.00 Rudnik nad Sanem

Swiadczenia
alimentacyjnego, za
zyciem, karta duzej
rodziny, asystentura
rodziny, pomoc
rodzinom dotknietych
przemoca, zagadnienia
dotyczace os6b
niepetnopsrawnych,
realizacja Swiadczen
naleznych opiekunom
prawnym, realizacja
ustug opiekunczych

3) Ulanowie 3) Zasady przyznawania | 3) 37-410 Ulanow 3) 15876 30 28 3) pon., $r. czw., pt. | 3) opsulanow@interia.pl 3) Dla mieszkancow
i wyptacania $wiadczenn | ul. 3-go Maja 19 7.30-15.30 Gminy i Miasta
z pomocy spotecznej wt. 8.00-16.00 Ulanow

i Swiadczen rodzinnych,
praca socjalna




4) Harasiukach

5) Jarocinie

6) Jezowem

7) Krzeszowie

4) Pomoc finansowa,
pomoc rzeczowa,
ustugi opiekuncze
praca socjalna

5) Swiadczenia

z pomocy spotecznej,
praca socjalna,
Swiadczenia rodzinne,
Swiadczenia
wychowawcze, za
zyciem, dobry start,
stypendia, karta duzej
rodziny, przemoc

w rodzinie, opiekun
prawny.

6) Zasady przyznawania
i wyptacania $wiadczen
z pomocy spotecznej

i Swiadczen rodzinnych,
praca socjalna

7) Pomoc finansowa,
pomoc rzeczowa,
poradnictwo socjalne,
ustugi opiekuncze,
praca socjalna,
interwencja w
srodowisku, realizacja
programoéw
pomocowych, realizacja
Swiadczen dla
opiekundéw prawnych,
realizacja Swiadczen
rodzinnych i
alimentacyjnych,
asystentura rodziny,
karta duzej rodziny.

4) 37-413 Harasiuki,
ul. Dtuga 11

5) 37-405 Jarocin 113

6) 37-430 Jezowe 136a

7) ul. Rynek 2,
37-418 Krzeszow

4) 15879 13 02,
15879 13 64

5) 158713145

6) 1587949 00

7) 158798255
153066173

4) pon. - pt.
7.30-15.30

5) pon., ér., czw., pt.

7.00-15.00
wt. 8.00-16.00

6) pon. — pt.
7:30-15:30

7) pon. —pt.
7:30-15:30

4) ops@harasiuki.pl

5) opsjarocin@wp.pl
WWW.jarocin.naszops.pl

6) ops@jezowe.pl

7) opskrzeszow@ops.net.pl

4) Osoby i rodziny
znajdujace sie

w trudnej sytuacji
materialno—bytowej

5) mieszkancy
z terenu Gminy
Jarocin

6) mieszkancy
z terenu Gminy
Jezowe

7) osoby i rodziny
znajdujace sie

w trudnej sytuacji
materialno—bytowe;j
zamieszkate na
terenie Gminy
Krzeszéw




ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW ALKOHOLOWYCH | INNYCH UZALEZNIEN

10.

Gminna Komisja
Rozwigzywania
Problemdéw
Alkoholowych w:

1) Nisku

2) Rudniku nad Sanem

3) Ulanowie

1) pomoc

W rozwigzywaniu
probleméw oséb
uzaleznionych

i wspétuzaleznionych,
motywowanie do
podjecia terapii
odwykowej,
interwencje
Srodowiskowe,
kierowanie na badanie
przez biegtych,
kierowanie wnioskow
do Sadu Rejonowego
0 przymus leczenia

2) Poradnictwo osobom
uzaleznionym
i wspotuzaleznionym

3) Poradnictwo

i wsparcie w zakresie
uzaleznienia od alkoholu
i wspoétuzaleznienia,

w zakresie procedury
sadowego zobowigzania
do leczenia
odwykowego, pomoc

w zmotywowaniu osoby
naduzywajacej alkoholu
do podjecia terapii oraz
kompleksowe udzielanie
informacji na temat
oferty i kontaktéw do
specjalistycznych

1) 37-400 Nisko
ul. Pl. Wolnosci 14

2) 37-420 Rudnik nad
Sanem

ul. Rynek 40

(w Urzedzie Gminy

i Miasta)

3) 37-410 Ulanéw,
ul. Rynek 5

wg stawek operatora

1)158412334

1584146 38

2) 15 876 10 02
15876 10 69

3) 15876 3041

1) pon. — pt.
7.30-15.30

2) pon., $r. czw., pt.

7.30-15.30
wt. 8.00 - 16.00

3) pon.-pt.
8.00-15.00

1) ugim@nisko.pl

3) handel@ulanow.pl

1) Mieszkancy Gminy
i Miasta Nisko

2) Dla mieszkarcéw
Gminy i Miasta
Rudnik nad Sanem

3) Dla mieszkancow
Gminy i Miasta
Ulandéw
potrzebujgcych
wsparcia w zakresie
uzaleznienia od
alkoholu lub
wspotuzaleznienia




4) Harasiukach

5) Jarocinie

6) Jezowem

7) Krzeszowie

placéwek zajmujgcych
sie terapig dla osob
uzaleznionych i
cztonkoéw ich rodzin oraz
pomocg psychologiczng

4) Wsparcie,
motywowanie do
podjecia terapii,
rozmowy
interwencyjno
motywacyjne

5) Wsparcie i pomoc
osobom uzaleznionym

i wspétuzaleznionym od
alkoholu

Poradnictwo dla oséb
uzaleznionych i ich
rodzin, prowadzenie
rozmoéw
profilaktycznych,
informacyjnych

7) Poradnictwo osobom
uzaleznionym
i wspotuzaleznionym

4) 37-413 Harasiuki
ul. Dtuga 11

5) 37-405 Jarocin 159

6) 37-430 Jezowe 136a
Urzad Gminy Jezowe

7) 37-418 Krzeszéw
ul. Rynek 2

4) 158791364

5) 158713141

6) 158794304

7) 15 879 83 52

4) pon. - pt.
7.30-15.30

5) pon., ér., czw., pt.
7.00-15.00
wt. 8.00-16.00

6) pon. — pt.
7:30-15:30

7) pon.-pt.
7:30-15:30

4) ops@harasiuki.pl

5) poczta@gminajarocin.pl
sekretariat@gminajarocin.pl

6) pikjezowe78@wp.pl

7) sekretariat@krzeszow.pl

4) Osoby uzaleznione
oraz osoby
wspotuzaleznione

5) mieszkancy
z terenu Gminy
Jarocin

6) mieszkancy
z terenu Gminy
Jezowe

7) osoby potrzebujace
wsparcia w zakresie
uzaleznienia lub
wspotuzaleznienia od
alkoholu, narkotykow,
a takze od réznego
rodzaju czynnosci (
uzaleznienia
behawioralne),
zamieszkate na
terenie Gminy

Krzeszow
11. Poradnia Leczenia Terapia uzaleznien, 37-400 Nisko, 15847 68 31 pon. —7.00--18.00 www.szpital-nisko.pl Z porad moga
Uzaleznien w Nisku pomoc lekarska, ul. Wolnosci 54 wg stawek operatora wt. —7.00-18.00 korzystac:

psychologiczna

i terapeutyczna dla
0s6b zagrozonych
uzaleznieniem,
uzaleznionych

i cztonkdw ich rodzin.

$r.—7.00-14.35
czw. —7.00-18.00
pt. — 7.00-14.35

poradniauzaleznien@szpita
I-nisko.pl

-osoby zagrozone
uzaleznieniem,
uzaleznieni
cztonkowie ich rodzin,
bez skierowan

i rejonizacji




PRZECIWDZIAtLANIE PRZEMOCY DOMOWEJ

12.

Zespot
Interdyscyplinarny ds.
przeciwdziatania
przemocy domowej
w gminie:

1) Nisku

2) Rudniku nad Sanem

3) Ulanowie

4) Harasiukach

5) Jarocinie

1) diagnozowanie
problemu przemocy w
rodzinie;
podejmowanie dziatan
majacych na celu
przeciwdziatanie temu
zjawisku; interwencje w
Srodowisku dotknietym
przemoca w rodzinie;
informowanie

o mozliwosciach
udzielania

pomocy w Srodowisku
lokalnym

2) Poradnictwo osobom
uwiktanym w przemoc
udzielana przez
cztonkéw ZI

3) Rozwigzywanie
problemdw zwigzanych
z wystgpieniem
przemocy w rodzinie

4) Wsparcie oraz
poradnictwo dla rodzin
uwiktanych w przemoc
informacja

o najblizszych
instytucjach
udzielajgcych pomocy

5) Sprawy zwigzane
z przeciwdziataniem
przemocy w rodzinie,

1) 37-400 Nisko
ul. Fryderyka Chopina
31

2) 37-420 Rudnik nad
Sanem
ul. Kilinskiego 19

3) 37 -410 Ulanéw
ul. 3-go Maja 19
4) 37-413 Harasiuki

ul. Dtuga 11

5) 37-405 Jarocin 113

wg stawek operatora

1) 156872523
158412334
1584146 38

2) 15 876 27 95

3) 15876 30 28

4) 158791364

5) 158713145

1) pon. —pt.
7.30-15.30

2) pon., ér., czw., pt.

7.30-15.30
wt. 8.00-16.00

3) pon., ér. czw., pt.
7.30-15.30
wt. 8.00-16.00

4) pon. - pt.
7.30-15.30

5) pon., ér., czw., pt.

7.00-15.00
wt. 8.00-16.00

1) opsnisko@ops-nisko.pl
monikast@wp.pl

2) www.opsrudnik.pl
ops@opsrudnik.pl

3) opsulanow@interia.pl

4) ops@harasiuki.pl

5) opsjarocin@wp.pl
www.jarocin.naszops.pl

1) Mieszkancy Gminy
i Miasta Nisko

2) Dla mieszkancéw
Gminy i Miasta
Rudnik nad Sanem

3) Dla mieszkancéw
Gminy i Miasta
Ulandéw

4) Osoby i rodziny
uwiktane w przemoc

5) mieszkancy
z terenu Gminy
Jarocin




niebieskie karty

6) Jezowem 6) Rozwigzywanie 6) Urzad Gminy Jezowe 6) pon. — pt. 6) pikjezowe78@wp.pl 6) mieszkancy
probleméw zwigzanych | 37-430 Jezowe 136a 6) 1587943 04 7:30-15:30 z terenu Gminy
z wystgpieniem Jezowe
przemocy w rodzinie
7) Krzeszowie 7) Rozwigzywanie 7) ul. Rynek 2, 7) pon.-pt. 7) opskrzeszow@ops.net.pl | 7) osoby potrzebujace
probleméw zwigzanych | 37-418 Krzeszow 7) 15 879 82 55 7:30-15:30 wsparcia w zakresie
z wystgpieniem dziatania Zespotu
przemocy domowe;j zamieszkate na
terenie Gminy
Krzeszéw
13. Ogdlnopolskie - wsparcie Panistwowa Agencja 800 120 002 pn. —sob. www.niebieskalinia.info Dla 0s6b
Pogotowie dla Ofiar - pomoc Rozwigzywania 08.00-22.00 doswiadczajgcych
Przemocy w Rodzinie ,, psychologiczna, Probleméw Bezptatna infolinia ndz. i Swieta biuro@niebieskalinia.info przemocy domowej
Niebieska linia” -informacja o Alkoholowych 08.00-16.00
najblizszym miejscu Al. Jerozolimskie 155
pomocy w problemach 02-326 Warszawa
przemocy domowej
INTERWENCJA KRYZYSOWA
14. Gminny Zespot wg stawek operatora

Zarzadzania
Kryzysowego w:
1) Rudniku nad Sanem

2) Ulanowie

3) Harasiukach

1) Poradnictwo

w zakresie wystgpienia

sytuacji kryzysowych na
terenie Gminy i Miasta

Rudnik nad Sanem

2) monitorowanie
bezpieczenstwa na
terenie gminy

3) monitorowanie
bezpieczenstwa

1) 37 — 420 Rudnik nad
Sanem
ul. Rynek 40

2) Urzad Gminy i Miasta
w Ulanowie

37-410 Ulandw,

ul. Rynek 5

3) Gminny Zespot
Zarzadzania
Kryzysowego,
37-413 Harasiuki,
ul. Dtuga 11

1) 15 876 10 02

2) 726 207 200

3) 1587913 06
600 619 067

1) pon., $r., czw., pt.

7.30-15.30

wt. 8.00-16.00

W czasie
wystgpienia kryzysu
catodobowo

2) pon., $r., czw., pt.

7.30-15.30

wt. 8.00-16.00

w czasie
wystgpienia kryzysu
catodobowo

3) 24 godziny na
dobe przez 7 dni
w tygodniu

1) info@rudnik.pl

2) sekretariat@ulanow.pl

3) sekretariat@harasiuki.pl

1) dla mieszkancow
Gminy i Miasta
Rudnik nad Sanem

2) Wszyscy w sytuacji
zagrozenia,
wymagajacej
interwencji

3) osoba poszukujgca
informacji na temat
zarzadzania
kryzysowego




4) Jezowem 4) zapobieganie 4) Urzad Gminy Jezowe | 4) 158794304 4) pon. — pt. 4) mieszkancy
sytuacjom kryzysowym, | 37-430 Jezowe 136a 7:30-15:30 z terenu Gminy
reagowanie W sytuacjach Jezowe
w przypadku kryzysowych praca
wystgpienia sytuacji catodobowa
kryzysowych, usuwanie
ich skutkow,
odtwarzanie zasobéw

5) Krzeszowie 5) monitorowanie 5) ul. Rynek 2, 5) 15879 83 53 5) pon.-pt. 5) sekretariat@krzeszow.pl | 5) 0soby potrzebujace
bezpieczenstwa na 37-418 Krzeszéw 7:30-15:30 wsparcia w zakresie
terenie gminy dziatania Zespotu

zamieszkate na
terenie Gminy
Krzeszéw

6) Jarocinie 6) monitorowanie 6) 158713 141 6) pon.-pt. 6) poczta@gminajarocin.pl 6) mieszkancy
bezpieczernistwa na 7:00-15:00 z terenu Gminy
terenie gminy Jarocin

7) Nisku 7) monitorowanie 7) Urzad Gminy i Miasta | 7) 15 8415635 7) 24 godziny na 7) bwzk@nisko.pl 7) mieszkancy
bezpieczenistwa, Nisko 603 261 066 dobe przez 7 dni z terenu Gminy
zapobieganie sytuacjom | Pl. Wolnosci 14 w tygodniu i Miasta Nisko oraz
kryzysowym, 37-400 Nisko wszyscy W sytuacji
reagowanie w zagrozenia.
przypadku wystagpienia
sytuacji kryzysowych.

15. Osrodek Interwencji - pomoc psychologiczna | 37 —420 Rudnik nad Catodobowo: 24 godziny na dobe | oikrudnikns@wp.pl Osoby doroste

Kryzysowej w Rudniku - pomoc pedagogiczna Sanem 607 302 198 przez 7 dni i rodziny dotkniete

nad Sanem - pomoc socjalna ul. Rzeszowska 35 pon.-pt. 8.00-16.00: w tygodniu kryzysem

- hostel

15649 21 86

psychicznym,
suicydalnym,
przemocy, zatoba,
rodziny majace
problemy
wychowawcze,
problemy matzenskie,
dzieci i mtodziez

z problemami
emocjonalnymi.




16.

Centralne Zarzadzanie
Kryzysowe

Monitorowanie
bezpieczenstwa

Rzadowe Centrum
Bezpieczenstwa
Rakowiecka 2A
00-993 Warszawa

Catodobowy dyzur:
(22) 361 69 00

(22) 785 700 177
e-mail:
dyzurny@rch.gov.pl

24 godziny na dobe
przez 7 dni
w tygodniu

http://rcb.gov.pl/zarzadzan
ie-kryzysowe/

poczta@rch.gov.pl

Swiadek zagrozenia
kryzysowego
Osoba poszukujgca
informacji na temat
zarzadzania
kryzysowego

DLA OSOB BEZROBOTNYCH

17. Powiatowy Urzad Pracy | Wsparcie oséb Powiatowy Urzad Pracy | (15) 8412313 pn.-pt. nisko.praca.gov.pl Osoby bezrobotne
bezrobotnych w Nisku wg stawek operatora 7.30-15.30 i poszukujace pracy,
i poszukujacych pracy ul. Sandomierska 6a poczta@pupnisko.pl pracodawcy, osoby
w znalezieniu pracy 37-400 Nisko rzni@praca.gov.pl zagrozone
oraz pracodawcoéw bezrobociem, osoby
w pozyskiwaniu bierne zawodowo,
pracownikow cudzoziemcy
18. Centrum Informacyjno- | Informacje nt. Centrum Informacyjno- | 19524 pn.- pt. www.zielonalinia.gov.pl Moga korzystacé:
Konsultacyjne Stuzb Swiadczen, wsparcia Konsultacyjne Stuzb (z Polski) 08.00-18.00 - osoby bezrobotne
Zatrudnienia ,Zielona oferowanego przez Zatrudnienia ,Zielona +48 22 19524 kontakt@zielonalinia.gov.pl | -poszukujacy pracy
Linia” urzedy pracy, Linia” (z zagranicy) - pracodawcy
informacje zwigzane z ul. Trawiasta 20b Koszt zgodnie z taryfg - osoby
rynkiem pracy 15-161 Biatystok operatora. bierne zawodowo
- cudzoziemcy
DLA OSOB POKRZYWDZONYCH PRZESTEPSTWEM
19. Okregowy Osrodek Wsparcie informacyjne, | Okregowy Osrodek Telefon catodobowy poniedziatek www.pokrzywdzeni.gov.pl Osoby pokrzywdzone
Pomocy Osobom psychologiczne, Pomocy Osobom 530310340 godz. 14:00-19:00 przestepstwem i ich
Pokrzywdzonym psychoterapeutyczne Pokrzywdzonym funduszsprawiedliwosci@m | najblizsi oraz
Przestepstwem w prawne i materialne Przestepstwem Telefon do osoby $roda s.gov.pl Swiadkowie
Stalowej Woli — Lokalny w Stalowej Woli pierwszego kontaktu g0dz.08:00-13:00 przestepstw i ich
Punkt Pomocy Osobom ul. Ofiar Katynia 6 — 530100 710 najblizsi
Pokrzywdzonym Lokalny Punkt Pomocy
Przestepstwem w Nisku Osobom
Pokrzywdzonym
Przestepstwem w Nisku
ul. Mickiewicza 4
PRAWO KONSUMENCKIE
20. Rzecznik Konsumentéw | Ochrona praw Starostwo Powiatowe 1584127 00 pon. 8.00-10.00 prk@powiatnizanski.pl Z porad moga

konsumenckich

Plac Wolnosci 2
37-400 Nisko

wg stawek operatora

$r. 7.30-15.30

korzystac
konsumenci, tj. osoby
fizyczne, ktore
dokonuja czynnosci
prawnej



tel:222365900
mailto:poczta@pupnisko.pl
mailto:rzni@praca.gov.pl

z przedsiebiorcy dla
celéw niezwigzanych
z prowadzeniem

dziatalnosci
gospodarczej lub
zawodowej.
21. Fundacja Konsumentéw | Niezalezna organizacja 801 440 220 oraz w dni powszednie w | konsumenci.org Z porad mogg
pozarzgdowa, ktora dba 2229089 16 godz. 8.00-18.00 sekretariat@konsumenci.org | korzystac
o interesy wg stawek operatora konsumenci.
konsumentow,
udziela porad
konsumentom za
posrednictwem infolinii
22. Europejskie Centrum Udzielanie porad Plac Powstancow 22 55 60 600 od poniedziatku do konsument.gov.pl Warunkiem
Konsumenckie konsumentom oraz Warszawy 1 wg stawek operatora piatku w godzinach e-mail: ECCNET- udzielenia pomocy
rozwigzywanie ich 00-950 Warszawa 10.00 - 14.00 PL@ec.europa.eu w przypadku sporu
transgranicznych Z zagranicznym
sporow w sposéb Skarga jest rozpatrywana przedsiebiorcg jest
pozasgdowy w ramach informatycznego spetnienie kryteriow
systemu (IT-Tool) sieci okreslonych na
Europejskich Centrow podanej stronie
Konsumenckich. internetowe;j
23. Urzad Komunikacji Prezes UKE jest Siedziba: 223304000 uke.gov.pl Podejmowanie
Elektronicznej organem regulacyjnym ul. Gietdowa 7/9, interwencji na rzecz
w zakresie dziatalnosci 01-211 Warszawa 17 8521799 od poniedziatku do formularz kontaktowy konsumentow
telekomunikacyjnej, Delegatura pigtku w godz. znajduje sie pod linkiem w sprawach
pocztowej, oraz w Rzeszowie, 8.15-16.15 https://www.uke.gov.pl/for funkcjonowania ustug
gospodarki zasobami ul. Grunwaldzka 17, mularz- telekomunikacyjnych
czestotliwosci. Jest tez 35-068 Rzeszow kontaktowy?kontakt=delegat | i pocztowych
organem nadzoru rynku ura-uke-w-rzeszowie
w zakresie kontroli
wyrobdéw emitujgcych
lub podatnych na
emisje pola
elektromagnetycznego,
w tym urzadzen
radiowych
wprowadzonych do
obrotu handlowego RP.
24, Rzecznik Finansowy Pomoc w sporach Biuro Rzecznika Porady z zakresu od poniedziatku do rf.gov.pl Rzecznik Finansowy

z podmiotami rynku
finansowego ( banki
oraz firmy
ubezpieczeniowe).

Finansowego
Al. Jerozolimskie 87
02-001 Warszawa

ubezpieczen
gospodarczych
223337328

piatku w godz.
8.00-18.00

e-mail: biuro@rf.gov.pl

wspiera klientéw

w sporach

z podmiotami rynku
finansowego.



mailto:ECCNET-PL@ec.europa.eu
mailto:ECCNET-PL@ec.europa.eu
https://www.uke.gov.pl/formularz-kontaktowy?kontakt=delegatura-uke-w-rzeszowie
https://www.uke.gov.pl/formularz-kontaktowy?kontakt=delegatura-uke-w-rzeszowie
https://www.uke.gov.pl/formularz-kontaktowy?kontakt=delegatura-uke-w-rzeszowie
https://www.uke.gov.pl/formularz-kontaktowy?kontakt=delegatura-uke-w-rzeszowie

Porady z zakresu
problemdéw z bankami

od poniedziatku do
piatku w godz.

Informacje dotyczace
statusu wnioskéw

i na rynku kapitatowym 12.00 - 16.00. skierowanych do
223337325 Rzecznika
Finansowego sg
udzielane wytgcznie
telefonicznie
w godzinach 10.00-
14.00 pod numerami
telefondw: 22 333-73-
26 lub 22 333-73-27
PRAWA PACJENTA
25. Rzecznik Praw Pacjenta | Ochrona praw pacjenta | Biuro RPP 800 190 590 pn. - pt. https://www.bpp.gov.pl Z porad moze
ul. Miynarska 46. Bezptatna infolinia 08.00-20.00 korzystac kazdy kto
01-171 Warszawa Zapisy na porade kancelaria@rpp.gov.pl ma poczucie tamania
osobistg: praw pacjenta
rezerwacja@rpp. gov.pl
lub (22) 532 82 43
26. Narodowy Fundusz Uprawnienia Narodowy Fundusz Infolinia Centralna pn.- pt. http://www.nfz.gov.pl Kazda osoba objeta
Zdrowia- Centrala ubezpieczenia Zdrowia 800 392 976 (*) 08.00-16.00 ubezpieczeniem lub
zdrowotnego: Grojecka 186 22 572 60 42 (**) infolinia@nfz.gov.pl zainteresowana
- prawa pacjenta 02-390 Warszawa (*) potaczenia ubezpieczeniem
-leczenie w kraju i poza bezptatne zdrowotnym
granicami (**) koszt zgodnie z
-kolejki do swiadczen taryfg operatora
Takze kazdy oddziat NFZ
posiada witasng infolinie
27. Rzecznik Praw Oso6b Ochrona praw SIEDZIBA 801 801 015 pn.-pt. http://www.niepelnospraw | Z porad mogg
Niepetnosprawnych 0séb ul. Zurawia 4 A, Koszt potaczenia 08.00-17.00 ni.gov.pl korzystac osoby
niepetnosprawnych 00- 503 Warszawa zgodnie z taryfg niepetnosprawne, ich
Telefon operatora sekretariat.bon@mrpips. | rodziny oraz
(22) 461 60 00 gov.pl organizacje dziatajace
KORESPONDENCJA na rzecz oséb
Nowogrodzka 1/3/5 niepetnosprawnych
00-513 Warszawa
28. Rzecznik Praw Dziecka — | Ochrona praw dziecka Biuro RPD 800121212 pn.- pt. godz. https://brpd.gov.pl Sprawy przemocy,
dzieciecy telefon Przemystowa 30/32 Bezptatna infolinia 08.15-20.00. relacji rowiesniczych,

zaufania

00-450 Warszawa
tel.: (22) 583 66 00.
fax.: (22) 583 66 96.
pn.-pt.
godz.08.15-16.15.

(dzwonigc po
godzinach i w dni
wolne mozna opisaé
problem i zostawié
kontakt do siebie, a

rpd@brpd.gov.pl

szkolnych

i rodzinnych.

Moze dzwoni¢ kazdy,
kto doswiadcza
problemu lub jest




doradcy Swiadkiem.
oddzwonig)
PRAWO UBEZPIECZEN SPOLECZNYCH
29. Centrum Obstugi Zakres informacji: Klienci moga skorzysta¢ | (22) 560 16 00 pn. — pt. http://www.zus.pl/o- Adresaci porad:
Telefonicznej - pomoc techniczna z pomocy pracownikéw | Koszt potaczenia 07.00-18.00 zus/kontakt/centrum- - ubezpieczeni
Zaktadu Ubezpieczen - sktadki w Centrum Obstugi zgodnie z taryfg obslugi-telefonicznej-cot- - ptatnicy
Spotecznych - renty Telefonicznej lub operatora. - lekarze
- emerytury podczas wizyty cot@zus.pl
osobistej w placowce
jak wyzej.
Nr centrali:
(22) 667 10 00
PRAWO PRACY
30. Centrum Poradnictwa Porady z zakresu prawa | Gtéwny Inspektorat 801 002 006 www.bip.pip.gov.pl
Panstwowej Inspekcji pracy. Pracy (dla tel. stacj.)
Pracy (PIP) ul. Barska 28/30 459 599 000 kancelaria@gip.pip.gov.pl
02-315 Warszawa. (dla tel. kom.)
tel. 2239182 15 223918360
fax. 2239182 14 (dla obywateli Ukrainy
zatrudnionych na
terenie RP)
Koszt pofaczenia
zgodnie z taryfg
operatora. Uwagal!l!
naliczane sg koszty za
czas oczekiwania na
potaczenie
PRAWO PODATKOWE
31. Krajowa Informacja Informacje podatkowe ul. Teodora Sixta 17, 01 055 055 ( pn.- pt. www.kis.gov.pl Z porad moze
Skarbowa dot. PIT, CIT, VAT, 43-300 Bielsko-Biata z tel. stacjonarnych. 07.00-18.00 wiecej: skorzystac kazdy

podatki lokalne, akcyza
etc.

(22) 3300330

z tel. komérkowych.
48 (22)33 00 330

z tel. zagranicznych.
Koszt zgodnie z taryfg
operatora

https://poradnikprzedsiebi
orcy.pl/-kip-czyli-krajowa-
informacja-podatkowa

podatnik



http://www.zus.pl/o-zus/kontakt/centrum-obslugi-telefonicznej-cot-
http://www.zus.pl/o-zus/kontakt/centrum-obslugi-telefonicznej-cot-

DLA OSOB BEDACYCH W SPORZE Z PODMIOTAMI RYNKU FINANSOWEGO

32. Rzecznik Finansowy. Prawa ubezpieczonych Biuro Rzecznika Ubezpieczenia pn.-pt. Porady e-mail: Osoby ubezpieczone
(Ubezpieczonych) Finansowego gospodarcze 08.00-18.00 porady@rf.gov.pl i w sporze
Al. Jerozolimskie 87 (22) 3337328 (czas oczekiwania na dotyczacym
02-001 Warszawa. Ubezpieczenia odpowiedz ubezpieczen
Spoteczne, OFE ZUS pn.-pt. e-mailowa ok.2 tygodni)
(22) 3337326 11.00-15.00
lub (22) 333 73 27 https://rf.gov.pl/kontakt
Ubezpieczenia bankowe
i rynku kapitatowego pn.-pt. biuro@rf.gov.pl
(22) 33373 25 08.00-16.00
INNE
33. Informacje i ustugi przyjazne obywatelom
WWW. OBYWATEL.GOV.PL portal Ministerstwa Cyfryzacji
34, Rzecznik Praw Ochrona praw Biuro RPO 800 676 676 pon. https://www.rpo.gov.pl Moze zgtosic sie
Obywatelskich obywatelskich Al. Solidarnosci 77. Potaczenia bezptatne 10.00-18.00 kazdy, kto uwaza,
00-090 Warszawa z tel. stacjonarnych wt.- pt. biurorzecznika@brpo.gov.pl | ze jego prawa s3

i komoérkowych

08.00-16.00

naruszone



https://obywatel.gov.pl/

POWIAT NIZANSKI

NIEODPLATNA POMOC PRAWNA i NIEODPLATNE PORADNICTWO OBYWATELSKIE (wg art. 8a ust 1 pkt 2)

ZAPISY na wizyty pod numerem telefonu: 883 — 450 — 012

ZDALNE ZAPISY NA WIZYTY: np.ms.gov.pl lub np.ms.gov.pl/podkarpackie/nizanski

Osoby z dysfunkcjami narzagdow mowy i stuchu moga dokonywac zgtoszen na e-mail: npp@powiatnizanski.pl

Osobom, ktére ze wzgledu na niepetnosprawnos¢ ruchowg nie sg w stanie przyby¢ do punktu lub osobom doswiadczajgcym trudnosci
w komunikowaniu moze by¢ udzielana nieodptatna pomoc prawna lub $wiadczone nieodptatne poradnictwo obywatelskie takze poza punktem
albo za posrednictwem srodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢ (np. przez telefon lub przez internet). Porada prawna bedzie udzielana

w warunkach i na zasadach adekwatnych do niepetnosprawnosci danej osoby. Blizsze informacje pod numerem telefonu podanym do zapiséw.
Z porad moze skorzystac kazda osoba, ktorej nie sta¢ na odptatng pomoc prawng i ktdra ztozy stosowne oswiadczenie.

NIEODPLATNA POMOC PRAWNA

lokal dogodny

PROWADZACY ADRESY DNI i GODZINY SPECIALIZACI 1 dla os6b na DANE WWw
DYZUROW (nie okreslono) wézkach KONTAKTOWE
inwalidzkich
1 Punkt Radcéw ul. Fryderyka Chopina 31, poniedziatek: godz. 11.30-15.30 tak INFORMACIE i ZAPISY: www.powiatniz
Prawnych/Adwokatéw | 37-400 Nisko wtorek: godz. 8.00-12.00 poniedziatek-pigtek anski.pl
(Osrodek Pomocy $roda: godz. 11.30-15.30 w godz 7.30-15.30
Spotecznej) czwartek: godz. 8.00-12.00 pod nr telefonu
pigtek: godz. 11.30-15.30 883 — 450 — 012
2 Punkt prowadzony 37-430 Jezowe 136a wtorek: godz. 8.00-12.00 tak INFORMACIE i ZAPISY: | www.powiatniz
przez (Urzqd Gminy) $roda: godz. 11.30-15.30 poniedziatek-pigtek anski.pl
Stowarzyszenie ul. Kilinskiego 19 poniedziatek: godz. 8.00-12.00 tak w godz 7.30-15.30

SURSUM CORDA,
ul. Lwowska 11, 33-300

37-420 Rudnik nad Sanem
(Osrodek Pomocy

czwartek: godz. 8.00-12.00
pigtek: godz. 8.00 — 12.00

pod nr telefonu

883 -450-012
Nowy Sacz Spotecznej)
NIEODPLATNE PORADNICTWO OBYWATELSKIE
3 ul. Rynek 5, poniedziatek: godz. 12.30-16.30 tak INFORMACIE i ZAPISY: | www.powiatniz
37-410 Ulandéw wtorek: 12.30-16.30 poniedziatek-pigtek anski.pl
(Urzqd Gminy i Miasta) w godz 7.30-15.30
Punkt prowadzony ul. Rynek 2 tak pod nr telefonu
przez 37-418 Krzeszow sroda: godz. 8.00-12.00 883-450-012
Stowarzyszenie (Urzqd Gminy)
SURSUM CORDA, 37-405 Jarocin 159 czwartek: godz. 13.00-17.00 tak
ul. Lwowska 11, 33-300 (Urzqd Gminy)
Nowy Sacz ul. Dtuga 21 pigtek: godz. 12.15-16.15 tak
37-413 Harasiuki
(Publiczna Szkota

Podstawowa)







